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Въведение 
 

Този документ очертава етичните, социални и екологични ангажименти и 
отговорности при осъществяване на бизнес и корпоративни дейности, предприети 
от „Национална електрическа компания“ ЕАД, както и от дружествата, включени в 
структурата й за спазване на установените принципи на устойчиво развитие в 
ежедневната си дейност. 
 
„Национална електрическа компания“ ЕАД / НЕК ЕД/ е ангажирана с поддържане и 
устойчиво развитие на отношения, основани на доверие и отговорност със своите 
партньори, които включват лица, групи или институции, като например търговски 
дружества, клиенти, национални и международни институции, доставчици на стоки, 
изпълнители на строително ремонтни работи и различни видове услуги, лица или 
организации, които имат интерес за съвместна работа с НЕК ЕАД.  

 
Настоящият Кодекс за поведение на доставчици определя минималните изисквания 
към всички доставчици и бизнес партньори  с цел укрепване на взаимното разбиране за 
начина, по който тези принципи следва да се прилагат в ежедневната работа, 
включително чрез споделяне на нашите ценности за: 

 
• почтеност 
• прозрачност 
• устойчивост 
• безопасност 

 
Нашите ръководни принципи се прилагат за всички наши служители и осигуряват 
глобално основата за нашата дейност. Нашият Кодекс за поведение на доставчици 
задължава нашите партньори да спазват същите принципи. Вярваме, че този 
съвместен ангажимент за етично поведение и коректност е стабилна основа за 
надеждни бизнес отношения, които носят обща полза. 
 
 

1. Спазване на законодателството 
 

Като отговорна компания ние очакваме нашите партньори и доставчици да споделят 
нашия ангажимент към спазване на законодателството, да прилагат ефективни 
системи за управление и да насърчават постоянното подобряване по отношение на 
очакванията, заложени в Кодекса за поведение на доставчика. 

 
Нашите партньори доставчици се задължават: 
• да познават и спазват всички приложими действащи законови и подзаконови 

актове, договорни споразумения; 
• да спазват принципите, залегнали в Кодекса за поведение на доставчика, като 

включват всички приложими аспекти на политиките и процедурите; 
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• да спазват общоприетите стандарти, да поддържат актуални всички 
сертификати, лицензи и регистрации и да работят през цялото време в 
съответствие с ограниченията и изискванията по отношение на издадените 
разрешителни за работа; 

• да прилагат механизми за оценка и управление на рисковете във всички области, 
в които оперират, по отношение на всички действащи законови изисквания. 

 
 
2. Етично и почтено поведение 
 
Ние търсим делови отношения, основаващи се на доверие, прозрачност, честност, 
почтеност и взаимна отговорност. 
 
Ние очакваме нашите партньори доставчици: 
• да осъществяват своя бизнес в съответствие с лоялната конкуренция, честно 

и почтено; 
• никога да не предлагат или приемат подкупи, комисиони, неуместни подаръци или 

хонорари, както и да практикуват каквато и да е форма на корупция, изнудване, 
незаконно присвояване или изпиране на пари; 

• да избягват всякакъв конфликт на интереси, свързан с финансови интереси или 
други договорености с наши служители, които може да се считат за неуместни.  

• да гарантират спазването на всички относими на дейността им закони, 
директиви за осигуряване защита и съхранение на лична данни и чувствителна 
информация; 

• да работят със своите доставчици за насърчаване на бизнес поведение, 
съответстващо на принципите в настоящия Кодекс за поведение на 
доставчиците и в съответствие с приложимите закони. 

 
3. Водене на точна документация 
 
Ние изискваме от нашите партньори доставчици да поддържат точна документация 
и честно да отразяват всички бизнес транзакции, както и да гарантират че тези 
записи се съхраняват сигурно за периода изискван от законодателството. Това ни 
помага да вземаме отговорни бизнес решения и да предоставяме вярна и навременна 
информация на нашите заинтересовани страни. 
 
Ние очакваме нашите партньори доставчици:  
• да поддържат счетоводни книги и документация, които отразяват всички 

сделки по един точен, честен и своевременен начин;  
• да осъществяват подходящ одит на качеството и процесите по спазване на 

изискванията по въпроси свързани с околната среда, здраве и безопасност на 
работниците, както и труд и трудова заетост; 
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• да поддържат стандарти за качество на договорените изисквания изпълнение и  
да предоставят стоки и услуги, които по последователен начин отговарят на 
потребностите на НЕК ЕАД. 

 
4. Здраве, безопасност и околна среда  
 
Доставчиците трябва да подсигурят здравословни и безопасни условия на труд на 
техните служители и други лица, които могат да бъдат засегнати от дейностите 
им. Да работят отговорно за опазване на околната среда, природните ресурси и 
климата.  
 
Това се състои от следните аспекти: 
• да спазват приложимите закони и разпоредби за здраве и безопасност и да 

предприемат подходящи мерки за предотвратяване на наранявания на 
работното място и намаляване на рисковете; 

• да разполагат с планове за реагиране при извънредни ситуации, които дават 
приоритет на безопасността на служителите и  опазването на околната среда. 

• да гарантират и доказват постоянни подобрения в областта на опазването на 
околната среда, включително намаляване на емисиите, шума, отпадъците, 
опасните вещества и зависимостта от природни ресурси чрез ясни цели и 
политики за подобряване; 

• да спазват нормативните изисквания за обработка, съхранение, 
транспортиране, обезвреждане, рециклиране, повторна употреба и управление 
на отпадъците. 

 
5. Отношение към труда и човешките права 
 
Очакваме от нашите партньори-доставчици да спазват принципите и 
задълженията залегнали в  Етичен кодекс на Национална Електрическа Компания ЕАД, 
да дават приоритет на безопасността, благосъстоянието, правата на човека и да 
споделят нашия ангажимент за поддържане на уважителна и достойна работна 
среда. 
 
Ние очакваме нашите партньори доставчици:  
• да извършват бизнес дейностите си по начин, който защитава здравето и 

безопасността на хората, да осигуряват работна среда в която няма 
дискриминация; 

• да зачитат правото на работниците да създават или да се присъединяват към 
законно призната трудова организация, ако решат, без да се страхуват от 
ответна реакция, сплашване, тормоз и друго оскърбително поведение или 
нехуманно отношение;  

• да се отнасят към всички работници с достойнство и уважение и да осигуряват 
емоционално и психологически безопасна и приобщаваща работна среда; 
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• да осигуряват конкурентно, справедливо и равностойно заплащане; 
• да спазват приложимите закони за работното време, включително за 

извънредния труд; 
• да предприемат действия за премахване на всякаква форма на принудителен 

труд и да работят за премахване на детския труд в своите производства и 
вериги за доставки.   

 
6. Опазване на информацията, активите и интересите на НЕК ЕАД  
 
Ние очакваме нашите партньори доставчици да пазят репутацията на НЕК ЕАД и 
всяка информация или собственост, която сме им доверили.  

 
Ние очакваме нашите партньори доставчици:  
• да пазят всяка конфиденциална информация на НЕК ЕАД, до която имат достъп, 

включително интелектуална собственост, търговски тайни или финансова 
информация;  

• да опазват всякакво имущество, принадлежащо на НЕК ЕАД, докато е под техен 
контрол;  

• да избягват всякакви ситуации, които могат да повлияят неблагоприятно на 
нашите бизнес интереси или репутация; 

• да зачитат правата на интелектуална собственост на НЕК ЕАД и на трети 
страни и да не използват материали, нарушаващи правата на интелектуални 
собственост; 

• Освен ако изрично не е разрешено, доставчиците нямат право да публикуват 
информация в медиите и да говорят публично от името на НЕК ЕАД. 

 
7. Отговорност и устойчивост  
 
Разчитаме, че нашите партньори-доставчици ще помогнат на НАЦИОНАЛНА 
ЕЛЕКТРИЧЕСКА КОМПАНИЯ ЕАД да изпълни стратегическите си ангажименти за 
устойчивост. 

 
Ние очакваме нашите партньори доставчици:  
• да намалят въздействието на своята дейност върху околната среда чрез 

дейности като премахване на обезлесяването, намаляване на емисиите на 
парникови газове и на отпадъците и ефективно използване на ресурсите;  

• да опазват водните ресурси, като сведат до минимум използването на вода в 
дейността си, да не допускат замърсяване от дейността си и да намалят 
въздействието върху водните ресурси; 

• да поемат ангажимент за справяне и смекчаване на въздействията на своята 
дейност върху климата, земята, водата, почвата, въздуха и биоразнообразието;  

• да се съобразяват с международните стандарти, конвенции и декларации, 
включително Ръководните принципи на ООН за бизнеса и правата на човека 
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(UNGPs), Международната харта за правата на човека, Основните принципи и 
права на труд на Международната организация на труда и Насоките на ОИСР за 
мултинационалните предприятия; 

• да предоставят на своите заинтересовани страни достъп до механизми за 
подаване на жалби, за да могат те да изразяват своите опасения поверително, 
без да се страхуват от ответни действия;  

• при поискване да предоставят доказателства за спазването на изискванията 
на нашия Кодекс за поведение на доставчиците. 

 
Спазване на настоящия Кодекс за поведение на доставчици:  
Разследвания и коригиращи действия 

 
Нашата цел е да изградим взаимоотношения, основани на доверие, с етични 
доставчици и бизнес партньори, които спазват този Кодекс за поведение на 
доставчиците. В изпълнение на тази цел прилагаме подход към обучението на нашите 
партньори-доставчици и изискваме доказателства за спазване на изискванията на 
настоящия Кодекс за поведение на доставчиците. Очакваме нашите партньори-
доставчици да оказват пълно съдействие при изпълнението на нашите разумни 
искания за предоставяне на данни, информация, сертификати и достъп до одити за 
проверка на спазването на изискванията, както и да получат уверения, че техните 
собствени бизнес партньори и производители спазват тези принципи.  

 
Когато има опасения или ни станат известни факти, които сочат, че партньор на 
доставчика е нарушил този Кодекс за поведение на доставчика, нашата практика е да 
разследваме тези инциденти и да работим с партньора на доставчика, за да 
разработим план за действие за справяне с опасенията. Въпреки това, по време на 
разследването си запазваме правото да преустановим всички договорни и бизнес 
отношения с партньора доставчик. Ако установим, че даден проблем не може да бъде 
отстранен или партньорът доставчик не желае да се ангажира или да сътрудничи в 
разумни граници, си запазваме правото да прекратим споразумението(ята) си с този 
партньор доставчик.  

 
Този Кодекс за поведение на доставчиците определя минималните изисквания, които 
трябва да бъдат изпълнени, за да бъдете партньор-доставчик на НЕК ЕАД. 
Насърчаваме нашите партньори-доставчици да разполагат със системи за надлежна 
проверка и управление, за да поддържат тези минимални изисквания. Благодарение на 
сътрудничеството с нашите партньори-доставчици вярваме, че можем да 
постигнем взаимен успех, като същевременно помагаме на общностите и на света да 
се развиват. Настоящият Кодекс за поведение на доставчика на НЕК ЕАД e публично 
достъпен на адрес www.nek.bg 
 
 
 
 

http://www.nek.bg/
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С настоящото потвърждавам приемането на правилата, принципите и условията в 
Кодекса за поведение на доставчиците на НЕК ЕАД и декларирам, че се съгласявам да 
ги спазвам. 
 
ДЕКЛАРАТОР: 
 
…………………………………….. 
 

(Наименование на дружеството)  
 
 
ПОДПИС         …………………………………….. 
 
                        ( Име, Фамилия / Длъжност ) 
 
Дата:  
 
 
 
 
 
 
 
 
Подаване на сигнали и жалби: Процес на подаване.  
 
Ако забележите или подозирате поведение или бизнес практики, които според вас биха 
могли да нарушат нашия Кодекс за поведение на доставчиците, моля, свържете се 
директно с НЕК ЕАД. Можете да подадете сигнал за проблем или да получите помощ, 
като:  
• се свържете с вашия представител на НЕК ЕАД или  се свържете с нашата открита 
линия за етични въпроси на НЕК ЕАД. Сигналите могат да бъдат подадени по телефона 
или чрез подаване на онлайн доклад на имейл  signali@nek.bg  
Данни за контакт и допълнителна информация можете да намерите на адрес 
https://nek.bg/index.php/bg/ .  
Бързото свързване с нас помага да предотвратим проблеми и да коригираме такива, 
които вече са възникнали. Обработваме бързо всички доклади, безпристрастно и 
максимално поверително. 

mailto: signali@nek.bg%20%0d
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